Adatkezelési tajekoztato

teraszeskert.hu

1. Bevezetés

2018. majus 25-én életbe lép az Eurdpai Unid altal elfogadott, a természetes személyeknek a
személyes adatok védelmérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete, a GDPR.

Az adatkezelési tajékoztaté célja, hogy bemutassa jelen weboldal (izemeltetéje a GreenSol Trade Kt
(tovabbiakban ugy is, mint ,Adatkezel8”, vagy ,Szolgaltatd”) altal kdvetett és alkalmazott és ranézve
iranyadonak tekintett adatvédelmi és adatkezelési rendelkezéseket, elveket, az adatvédelmi és
adatkezelési politikajat.

1.1 Torvényi hivatkozasok

Adatkezelési alapelveink 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiléndsen az alabbiakkal:

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet, GDPR);

2011. évi CXII. térvény - az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (Infotv.);
2013. évi V. torvény — a Polgari Térvénykodnyvrél (Ptk.);
2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

2017. évi LIll. térvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
megakadalyozasarsl (Pmt.);

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkdzlésrdl sz6l6 2003. évi C. térvény - (Ehtv)
a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)
a panaszokrol és a kdzérdeki bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII.
torvény (Grtv.)

1.2 A tajékoztatd hatalya

Jelen Adatkezelési tajékoztatd hatalya a kertfelujitok.hu webcimen elérhetd honlaphoz (a
tovabbiakban: ,Honlap”) és a Szolgaltatd kereskedelmi tevékenységéhez kapcsolodd adatkezelésekre
terjed Ki.

Ellenkezd tajékoztatas hianyaban a tajékoztaté hatalya nem terjed ki azon szolgaltatasokra és
adatkezelésekre, melyek a Honlapon hirdetd, vagy azon mas médon megjelend harmadik személyek
promacidihoz, nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz, az altaluk kézzétett
tartalomhoz kapcsolddnak.

Ellenkezd tajékoztatas hianyaban a tajékoztaté hatalya nem terjed ki olyan weboldalak, szolgaltatok
szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a honlapokon talalhato hivatkozas vezet. A tajékoztatod
hatélya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek) adatkezeléseire, amelyek
tajékoztatasabdl, hirlevelébdl, reklamlevelébdl az Erintett a honlaprdl értesiilt.



1.3 A tajékoztaté modositasa

Adatkezel6 fenntartja a jogot az Adatkezelési tajékoztatd egyoldali modositasara. A moédositott
Adatkezelési tajékoztatd a honlapon keriil kdzzétételre. Az Erintett a honlapra térténé belépéssel
elfogadja a tajékoztaté mindenkor hatalyos rendelkezéseit.

2. Fogalmak

Az Adatkezelési tajékoztatéban eléforduld szakkifejezések a kdvetkezd jelentéssel birnak:

2.1. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténd hozzaférhetbvé tétel Utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

2.2. Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit Onalldéan vagy masokkal
egyltt meghatarozza.

2.3. Személyes adat vagy adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbél levonhatd, az érintettre
vonatkozo kdvetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét,
amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy kildndsen akkor tekintheté azonosithatonak,
ha 6t — kdzvetlenil vagy kdzvetve — név, azonosito jel, illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiali,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé tényez6 alapjan azonositani
lehet.

2.4. Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
szolgaltatd, aki az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

2.5. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsol6do technikai feladatok elvégzése,
fuggetlenll a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszk6ztdl, valamint az alkalmazas
helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

2.6. Erintett: az a természetes személy, aki személyes adatat bocsatja, vagy akinek személyes
adatat bocsatjak az Adatkezel6 rendelkezésére.

2.7. Hozzajarulas: az érintett akaratanak énkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel®
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adat
— teljes korli vagy egyes mUiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

2.8. Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri.

2.9. Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé
tétele.

2.10. Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetéveé tétele.

2.11. Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasa tébbé nem
lehetséges.

2.12.Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkulénbdztetése céljabal.

2.13. Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabdl.

2.14. Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.
2.15. Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.



2.16. Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, vagy az
adatfeldolgozéval.

2.17. EGT-allam: az Eurdpai Unio tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrél szold
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurépai Unio és
tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban nem részes allam kdzott
létrejott nemzetkdzi szerz8dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6lé6 megallapodasban
részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

2.18. Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

2.19. Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérllés.

3. Adatkezelési alapelvek:

Személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt térvény, vagy — térvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kdrben — helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig.

A személyes adatok akkor tovabbithatdk, valamint a kilonb6zé adatkezelések akkor kapcsolhatok

0ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljestilnek.

Személyes adat az orszagbdl — az adathordozo6tol vagy az adatatvitel maodjatdl fliggetlenil — harmadik
orszagban lév6 adatkezeld vagy adatfeldolgozé részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett
kifejezetten hozzajarult, vagy azt térvény lehetévé teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok
kezelése, illetéleg feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfeleld szint(i védelme.

Kotelez6 adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelend6 adatok korét és
megismerhetéségét, az adatkezelés id6tartamat, valamint az adatkezel6 személyét az adatkezelést
elrendeld térvény vagy 6nkormanyzati rendelet hatarozza meg.

Toérvény kdzérdekbdl — az adatok koérének kifejezett megjeldlésével — elrendelheti a személyes adat
nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett
hozzajarulasa, kilonleges adat esetében irasbeli hozzajarulasa sziikséges. Kétség esetén azt kell
vélelmezni, hogy az érintett a hozzajaruldsat nem adta meg.

Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kdzszereplése soran altala k6zolt vagy
a nyilvanosséagra hozatal céljabdl altala atadott adatok tekintetében.

Az érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezeléséhez valé hozzajarulasat
vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

Az érintett a hozzajarulasat az Adatkezel6vel irasban kotott szerz6dés keretében is megadhatja a
szerz8désben foglaltak teljesitése céljabdl. Ebben az esetben a szerz6désnek tartalmaznia kell
minden olyan informaciét, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabdl az érintettnek
ismernie kell, igy kuléndsen a kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés idétartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozé igénybevételét. A szerz6désnek
félreérthetetlen médon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a
szerz8désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.



A személyes adatok védelméhez fliz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait — ha torvény kivételt
nem tesz — az adatkezeléshez fiz6dé mas érdekek, ideértve a kdzérdek( adatok nyilvanossagat is,
nem sérthetik.

4. Adatkezel6:

Név: GreenSol Trade Kift

Székhely: 1182 Budapest, Beremend utca 46.

Cégjegyzékszam: 01-09-188656

Addszam: 24911038-2-43

Telefon: +36 20 9 720120

E-mail: info@kertfelujitok.hu

Korabbi adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-82113-114-115/2014),

A GDPR 37. cikke alapjan Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztviseld kinevezésére, ezért
adatvédelmi kérdésekben kbdzponti elérhetéségeinken érdeklédhet.

5. Adatfeldolgozok:

5.1 Tarhely szolgaltato

Tarhely.Eu Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasag
Székhely: 1144 Budapest, Ormanséag utca 4. X. em. 241.
Cégjegyzékszam: 01-09-909968

Addszam: 14571332-2-42

Telefon szam: +36 1 789 2789

e-mail: support@tarhely.eu

5.2 Bankkartyas fizetési szolgaltatd

Barion Payment Zrt.

Székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. ép. 5. em. 5.
Cégjegyzékszam: 01-10-048552

Adoszam: 25353192-2-43

Telefon: +36 1 464 7099

e-mail: adatvedelem@barion.com

Az adatfeldolgozé kézremkodik a bankkartyas fizetés lebonyolitasaban. Ennek soran kezeli azokat
az adatokat, melyek a fizetés lebonyolitdsahoz sziikségesek, igy hozzajut a bankkartya adatokhoz (
név,bankkartya szam, lejarat), a vasarlasi adatokhoz (vasarlas ésszege, kosar tartalma), fizetési
tranzakcios adatokhoz.

5.3 Aruszallitassal kapcsolatos adatfeldolgoz6

Pannon XP Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft
Székhely: 1183 Budapest, Akadaly utca 15.
Cégjegyzékszam: 01-09-904082

Adoszam: 14443103-2-43

Telefon: +36207733399

e-mail: info@pannonxp.hu

Az Adatfeldolgozé kézremikddik a megrendelt aru kiszallitasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozo a

vevd nevét, cimét, telefonszamat a postai kiildemény feladasat kdvetd naptari év végéig kezelheti, ezt
kovetéen haladéktalanul torli.

5.4 Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozé
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Octonull Kft

Székhely: 1085. Bp Jozsef krt 74. 1/6.
Cégjegyzékszam: 01-09-1981177
Adodszam: 25073364-2-42

e-mail: hello@billingo.hu

Az adatfeldolgozé felh$ alapu szamlazasi rendszerét hasznaljuk, igy adatfeldolgozé kbézrem(ikddik a
szamviteli bizonylatok elkészitésében. Ennek soran kezeli a szamla készitéssel 6sszefliggd
személyes adatokat. (név, cim, vasarolt termékek megnevezése, mennyisége, ara)

5.5 Konyveléssel kapcsolatos adatfeldolgozo

Empeg Bt

Székhely: 1183.Bp Krudy Gyula utca 19.
Cégjegyzékszam: 01-06-514278
Addszam: 29064526-1-43

e-mail: horgos.monika@empeg.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott irasbeli szerzédés alapjan kdzremiikodik a szamviteli
bizonylatok kdnyvelésében. Ennek soran az Adatfeldolgozo az érintett nevét és cimét a szamviteli
nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld idétartamban
kezeli, ezt kdvetéen haladéktalanul torli.

5.6 Hirdetéssel kapcsolatos adatfeldolgozé

Az Adatfeldolgozé az AdatkezelSvel kotott szerz8dés alapjan kézremikodik a internetes
reklamtevékenység végzeéseben. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és e-mailcimét a
reklamtevékenység végzéséhez szilkséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul
torli.

Czeiner Déra E.V.

Székhely: 1156. Bp. Sarfl utca 3 9/27.
e-mail: dora.profikonline@gmail.com
telefon: +36 70 625 5482

Google Szamitastechnikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag Google Information Technology
Services Limited Liability Company, Google Ltd.

Székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem utja 26-28.

Cégjegyzékszam: 01-09-861726

Adoszam: 13561677-2-41

Facebook Ireland Limited

Székhely: 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland
Cégjegyzék szam: 462932

www.facebook.com

Telefon: + 353 1 5530588

6. Kezelt személyes adatok kore, jogalapja, célja, idétartama
6.1 Honlap latogatasa

Az adatkezelés célja: Statisztikai elemzések készitése, ezaltal szolgaltatdsunk minéségének
ellen6rzése és javitasa

Adatkezelés jogalapja: Tarsasagunk jogos érdeke

Kezelt adatok: IP cim, a latogatas id6pontja, id6tartama, a meglatogatott aloldalak listaja, a latogato
altal hasznalt operacios rendszer, bongész6 tipusa, képernyd felbontasa.

Idétartama: 2 év
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Erintettek kore: Czeiner Déra, Google Analytics, Facebook

A statisztikai elemzés soran kiértékelt adatokat nem azonositjuk konkrét személyekkel. (Azaz az
adatokat csak tdomegesen, ilyen értelemben teljesen anonim mddon elemezzik.). Részletes
informacioé a Google Analytics miikddésérdl itt:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookieusage

6.2 Ajanlatkéres, kapcsolatfelvétel, regisztraciéd

Adatkezelés célja:kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas lehetéségének megteremtése, arajanlat
készitéshez szlikséges informaciok kérése, informacié nyujtas szolgaltatasainkroél, termékeinkrél
Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa - GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

A Honlapon térténé Uzenetkildés esetén a hozzajarulast az Uzenet megkulldését megelézben
checkbox kipipalasaval adja meg. A Facebookon térténd lizenetkiildés esetén az Erintett az lizenet
elklldésével hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezeld a Facebook profiljaban megadott, nyilvanos
személyes adatait (név, profilkép) megismerje. A hozzajarulas barmikor, indokolas nélkil
visszavonhat6. A hozzajarulas visszavonasa esetén a személyes adatai torlésre kertlnek.
Erintettek kore: a honlapon kapcsolat felvételt kezdeményezé latogatok

Kezelt adatok kore: név, cim, email cim, telefonszam, targy, facebook profilban szereplé nyilvanos
adatok

Adatkezelés id6tartama: A regisztracio torléséig, illetve a hozzajarulas visszavonasaig.

6.3 Megrendelések feldolgozasa, szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa és a
szamviteli bizonylat-meg6rzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2)
bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kézvetlentl és kdzvetetten
alatamaszté szamviteli bizonylatot meg kell 6riznitik

Jogalap: A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]
Kezelt adatok: Megrendel6 vezetékneve, keresztneve, e-mail cime, telefonszama, szamlazasi cime,
postazasi cime, a vevé megjegyzése, a megvasarolt termékek adatai (megnevezés, mennyiség, ar)
Idétartama: A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol
szamitott 8 évig meg kell &rizni. (a megrendelés évének utolsé napjatol szamitva).

Erintettek kore: Oktonull, Barion, Kényvelés

6.4 Aruszallitas

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék szallitdsa

Jogalap: A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]
Kezelt adatok: Megrendel6 vezetékneve, keresztneve, e-mail cime, telefonszama, szamlazasi cime,
postazasi cime, a vevé megjegyzése, a megvasarolt termékek adatai

Idétartama: A kiszallitast kovetd év végeig.

Erintettek kore: PannonXp Kft (adatfeldolgozd)

6.5 Garancialis Ugyintézés

Az adatkezelés célja: garancialis ligyintézés elvégzése

Kezelt adatok: Megrendel6 neve, e-mail cime, telefonszama, panasz tartalma

Idétartama: A fogyaszté védelmi térvény alapjan 5 évig kell megd8rizni

Adatkezelés jogalapja: A garancidlis Ugyintézés kezdeményezése a vasarlé dnkéntes dontése, de a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kotelesek
vagyunk a panaszt meg®érizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

6.6 A Hozzjarulas igazolhatosagaval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: hozzajarulas bizonyithatésaga
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Adatkezelés jogalapja: A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

Kezelt adatok kore: hozzajarulas idépontja, Erintett IP cime

Idétartama: A jogszabalyi el6irasok miatt a hozzajarulast késébb igazolni kell tudni, ezért az
adattarolas id6tartama az adatkezelés megsziinését kdvet6 elévilési ideig kerul tarolasra.

6.7 Marketing célu adatkezelések

6.7.1 Hirlevéllel, direkt marketinggel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: az érdekl6d6k szdmara hasznos informaciok, termékismerteték kildése
Adatkezelés jogalapja: az Erintett dnkéntes hozzajarulasa - GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont. A
hozzajarulast a feliratkozast megel6zéen a checkbox kipipalasaval adja meg az Adatkezel6 szamara
Kezelt adatok kore: Név, email cim

Idétartama: Az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Erintettek: a weboldalon regisztralé felhasznaldk

6.7.2 Remarketing

Kezelt adatok kére: A cookie tajékoztatoban ismertetett cookik altal kezelt adatok

Az adatkezelés célja: a honlap felhasznaldinak testreszabott hirdetések megjelenitése, a visszatéré
latogatoknak célzott tartalom megjelenitése

Id6tartama: Az adott cookiek adattarolasi idétartama:

Google altalanos cookie tajékoztato:

https://lwww.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztato:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsis/cookie-usage?hl=hu

Facebook tajékoztato:

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings _screen

Adatkezelés jogalapja: az Erintett 6nkéntes hozzajaruladsa - GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont
A hozzajarulast az Erintett a honlap latogatasakor megjelend cookie tajékoztaté elfogadasaval adja
meg.

6.8 Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel® tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor el6zetes tajékoztatast nyujt az
adatkezelés lényeges korliményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés
célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy a hatésagok torvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli adatkéréseit az
Adatkezel6nek teljesitenie kell. Az Adatkezeld az adattovabbitasokrdl az Infotv. 15. § (2)-(3)
bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatésagnak, milyen személyes adatot, milyen
jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel8), amelynek tartalmarél kérésére az Adatkezel
tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat toérvény kizarja.

7. Cookie (sUti) tadjékoztatas


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

7.1 Mi az a cookie?

Az Adatkezeld a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (sitiket) hasznal. A cookie betlbdél
és szamokbdl all6 informacidcsomag, amit a webszerver kuld a latogaté bongészéjének azzal a céllal,
hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkodnnyitse a honlap hasznalatat és kdzremikodik abban,
hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciét gydijtsiink a latogatéinkrol.

A cookie-k (sUtik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni
felhasznalé azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositét tartalmaz - egy titkos,
véletlenll generalt szamsort - amelyet a ldtogatd eszkdze tarol, ezzel a 1dtogatd azonosithatésagat is
biztositja. Az egyes cookie-k (sltik) mikodési idétartamat az egyes cookie-k (sutik) vonatkozo leirasa
tartalmazza.

7.2 A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az Erintett hozzajarulasa.A
honlapra latogatok a felugré savon megjelené cookie tajékoztatas elfogadasaval engedélyezhetik az
AdatkezelS részére a cookik hasznélatat.

7.3 A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzéi:

Google Analytics

Adatkezel6ként a Google Analytics programot elssorban statisztikak eléallitasahoz hasznaljuk,
tobbek kdzott mérjik vele tevékenységlink eredményességét. A program hasznalataval féként arrél
szerzlink informaciot, hogy hany latogaté kereste fel honlapunkat, és a latogatok mennyi idét toltéttek
a weboldalon. A program felismeri a latogaté IP cimét, ezért tudja kdvetni, hogy a latogaté visszatérd
vagy Uj latogaté-e, tovabba kévethetd, hogy a latogatd milyen utat tett meg a honlapon. A cookie
élettartama 14 hénap, ezen idétartam elteltével a cookie automatikusan térlésre kerul.

Google Remarketing

Adatkezel6ként a Google Remarketing program hasznélatdval a Google Analytics megszokott adatai
mellett a DoubleClick cookie adatait is gydjtjik. A DoubleClick cookie révén lehet hasznalni a
remarketing szolgaltatast, amely elsésorban biztositja azt, hogy a Weboldalra latogatdk késébb
szabad Google hirdetési fellleteken a hirdetéseinkkel talalkozzanak. A Google Remarketing
programot igénybe vesszik online hirdetéseinkhez. A hirdetéseket kilsé szolgaltatok — példaul a
Google — is megjelenitik internetes webhelyeken. Az Adatkezel6 és kiilsé szolgaltatok, sajat cookie-
kat (példaul a Google Analytics cookie-jait) és harmadik féltél szarmazé cookie-kat (példaul a
DoubleClick cookie-t) hasznalnak egylttesen a felhasznalok altal a Weboldalon tett korabbi
latogatasok alapjan torténd tajékozodasra, illetve a hirdetések optimalizalasara és megjelenitésére.

Google AdWords konverzidokovetés

A Google AdWords konverzidkovetés célja, hogy mérni tudjuk az AdWords hirdetések hatékonysagat.
Ezt az AdWords a Felhasznalé szamitdgépén elhelyezett cookie-k segitségeével teszi, amely 30 napig
létezik, és nem gylijt személyes adatokat.

Facebook Pixel

Facebook pixelt hasznalunk a Facebook-hirdetések hatékonysaganak noévelésére, egyéni
célkdzonség létrehozasa céljabdl. A Facebook pixel a Weboldal forraskddjaba elhelyezett kodrészlet,
melynek alkalmazasaval a Facebook lehetéséget kap arra, hogy a felhasznalok tevekénységet a
Weboldalon nyomon kévesse cookie hasznalataval. Segitségével olyan felhasznaldk szamara
jelenithetjik meg a hirdetést, akiket érdekelhetnek a szolgaltatasok, vagyis optimalizalni tudjuk a
hirdetések megjelenitését. A Facebook pixel segitségével késziilt remarketing listak nem alkalmasak
személyazonositasra. A latogaté személyes adatait nem tartalmazzak, kizarélag a bongészé szoftvert
azonositjak.

Addthis cookie-k



Ezen cookie-k a Weboldal tartalmanak megosztasat, lajkolasat teszik lehetévé, valamint a
megosztasok statisztikai analitikajat biztositjak.

Funkcionalis cookie-k (munkamenet sitik)

Ezen sutik a Weboldal megjelenitéséért, funkcionalitasaért felelnek, egy munkamenetre szélnak.
Letiltasukkal a Weboldal egyes funkciéi nem, vagy korlatozottan érheték el.

A fenti sltik alkalmazasanak célja a Weboldal funkcionalitasanak biztositasa, az oldal latogatottsag
mérése, forgalmi analitikai készitése anonimizalt latogatottsagi adatok gy(jtésével. Ezen adatok
alapjan az Erintett sem kdzvetlen, sem kozvetett médon nem azonosithaté.

7.4 Cookie-k torlése

A cookie-kat a sajat internet bongészdjében tordlheti, illetve letilthatja az adott bongész6 adatvédelmi
beallitdsai kdozott. Ehhez segitséget az alabbi linkeken talal:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Mozilla:https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Safari:https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en _US

Chrome:https://support.google.com/chrome/answer/95647

8. Az Erintettek jogai
8.1. Hozzé&férési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatai kezelésérél, igy kiiléndsen az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, a kezelt személyes adatokrol, az adatfeldolgozé személyérél, panasz benyujtas jogarol
az Adatkezel6tdl tajékoztatast kérjen.

Adatkezelé a tajékoztatast dijmentesen biztositja az Erintett részére. Amennyiben az Erintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan, vagy — kiléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzo, az Adatkezeld
jogosult ésszeri koltségtéritést kérni.

A kérelem elektronikus vagy postai uton nyujthatd be, ennek szabalyait a 10. pont tartalmazza.

A benyujtott kérelemre Adatkezel® a kérelem benyujtasatédl szamitott legrévidebb idén beldl, legfeljebb
azonban 25 napon belil kozérthet6é formaban valaszol.

8.2. Helyesbitéshez valé jog

Az Erintett kérheti személyes adatainak helyesbitését, amennyiben azok nem felelnek meg a
valésagnak. Jogosult tovabba arra, hogy a hianyos személyes adatok kiegészitését kérje.

A kérelem beérkezését kdvetben az Adatkezel6 a lehetd legrévidebb id6n belll a kérelem jogossagat
megvizsgalja. Amennyiben az Adatkezel6 a Felhasznald kérelmét nem talélja megalapozottnak, és
annak teljesitését megtagadja, ugy az elutasitast és annak indokait a jogorvoslattal egyiitt a kérelem
kézhezvételét kdvetd 25 napon beliil irasban kozli az Erintettel.

8.3. Torléshez valé jog


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US
https://support.google.com/chrome/answer/95647

Az Adatkezelé az Erintettre vonatkoz6 személyes adatokat torli, ha:

e az adatkezelés jogellenes;

o az Erintett visszavonja a személyes adatok kezelésére vonatkozé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

o az Erintett személyes adata hianyos vagy téves, és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhato,
feltéve, hogy a torlést jogszabaly nem zarja ki;

e az adatkezelés célja megszint;

e azt birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag elrendelte.

Az Erintett altal kért torlés kizardlag az 6 hozzajarulasa alapjan kezelt adatok tériésére vonatkozhat,
igy az nem érinti a jogszabaly altal elrendelt kbtelezd adatkezeléssel érintett adatok korét.
Mindemellett Adatkezel6 az Erintett személyes adatainak kezelésére az Erintett torlési kérelmét
kdvetéen is jogosult, amennyiben az Erintett adatainak kezelése az Adatkezeld szerzédés teljesitése,
jogi kotelezettségeinek teljesitése vagy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges.

A kérelmet a 10. pontban régzitettek szerint kell eléterjeszteni.
8.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az Erintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést az alabbi esetekben:

a.) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetéveé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat;
b.) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c.) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d.) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

A kérelmet a 10. pontban régzitettek szerint kell el6terjeszteni.
8.5. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld rendelkezésére bocséatott személyes adatokat géppel
olvashato formatumban megkapja, illetéleg az Adatkezel6 ezeket az adatokat az altala megjeldlt
masik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy
szerz8désen alapul (GDPR 6. cikk (1) a) és b) ponton).

A kérelmet a 10. pontban régzitettek szerint kell el6terjeszteni.
8.6.Tiltakozashoz valé jog

Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy
tovabbitasa kizarélag az Adatkezel6re vonatkozé az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez szukséges (kivéve kdtelez adatkezelés esetén).

Az Erintett a tiltakozassal kapcsolatos kérelmét a 10. pontban foglaltak szerint nyujthatja be az
Adatkezel6 felé.

Amennyiben az Adatkezeld az Erintett tiltakozasat alaposnak taldlja, igy a személyes adatokat
haladéktalanul torli.

9. Jogorvoslati lehetéségek

Jogellenes adatkezelés, valamint tajékoztatas, helyesbités, torlés, korlatozas, adathordozhatdsag,
tiltakozas iranti kérelem elutasitasa esetében az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz (Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; Postai cim:



1530 Budapest, Pf.:5; Email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy a lakohelye, vagy tartézkodasi helye
szerinti bir6saghoz fordulhat.

10. Az Erintett altal az Adatkezeld részére megkiildétt kérelemmel kapcsolatos
szabalyok

Az Erintett a jelen Tajékoztatoban megjeldlt kérelmeket, valamint az adatkezeléshez adott
hozzajarulasanak visszavonasat irasban az aldbbi cimre koteles megkuldeni:

Email: info@kertfelujitok.hu

Posta cim: 1182 Budapest, Beremend utca 46.

Az Adatkezel8 a beérkezett kérelmeket haladéktalanul megvizsgalja, és a kérelem kézhezvételét
kévetd legkésébb 25 napon beliil teljesiti a kérelmet, vagy amennyiben az Adatkezelé az Erintett
kérelmét nem talalja megalapozottnak, és annak teljesitését megtagadja ugy az elutasitast és annak
indokait a jogorvoslattal egyitt a kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon belll irasban kézli az
Erintettel. irasbeli értesitést az Adatkezel6 kizardlag a kérelem elutasitasa esetén kiild az Erintettnek,
kivéve 8.1. pontban foglalt kérelmek.

Az e-mailben kiildétt kérést az Adatkezeld csak akkor tekinti hitelesnek, ha az az Erintett altal mar
megadott, és személyes adatként kezelt e-mail cimrél érkezik. Adatkezeld jogosult tovabbi adatot
bekérni az Erintett azonositasa érdekében abban az esetben, ha kétsége meriil fel afelél, hogy az
adatokat kéré személy valéban az Erintett.

11. Eljaras adatvédelmi incidens esetén

Adatvédelmi incidens: személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése,
megvaltoztatasa, jogosulatlan kdzlése, vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférés.

Amennyiben az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataival 0sszefliggésben a fent definialt
adatvédelmi incidensrdl szerez tudomast, kérjuk haladéktalanul jelezze a 9. pontban megjeldlt
elérhet6ségeken. Adatvédelmi incidenst az Adatkezeld haladéktalanul megvizsgalja, legkésébb a
tudomasszerzést kovetd 72 éran belil bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal az érintettek
jogaira és szabadsagaira nézve, tovabba megteszi az incidens orvoslasara szolgalé intézkedéseket.
Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet.

12. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel§ kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezeld a szervezeti és technikai lehetéségekhez képest mindent megtesz annak érdekében,
hogy adatfeldolgozéi is megfelel adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes
adataival dolgoznak.

13. Az Adatvédelmi tajékoztatd elfogadasa, modositasa

Az Erintettek a Honlap hasznalataval jelen Adatkezelési Tajékoztatdéban foglaltakat elfogadjak.
Adatkezel6 jogosult a jelen Adatvédelmi Tajékoztatét egyoldalian médositani. A médositott
Adatvedelmi Tajékoztatd a Weboldalon kerul kbzzétételre.

Hatdlyos: 2018. mdjus 25-tél.
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